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株式会社ノルディスクジャパン 

 

正規販売店でのご購入についてのご案内 

平素より NORDISK製品をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

株式会社ノルディスクジャパンより、お客様へ大切なお知らせです。 

現在、弊社正規販売店以外の販売チャネルにてご購入された商品に関しまして、 

「付属品不足」「保証対象外」「初期不良時の対応不可」「模倣品・並行輸入品」などの

トラブルに関するお問い合わせをいただくケースがございます。 

お客様に安心して NORDISK製品をご使用いただくため、弊社では正規販売店での

ご購入を推奨しております。 

正規販売店にてご購入いただいた商品につきましては、 

・国内正規保証対応 

・製品サポート 

・アフターサービス 

など、安心してご利用いただけるサポート体制をご用意しております。 

一方で、正規販売店以外でご購入された商品につきましては、商品の流通経路や保

管状況等の確認ができないため、弊社サポート対象外となります。 

ご購入の際は、販売元情報をご確認いただき、正規販売店をご利用くださいますよう

お願い申し上げます。 https://nordisk.co.jp/shop/ 

今後とも NORDISKならびに株式会社ノルディスクジャパンをよろしくお願い申し上げ

ます。 


